Denominazione

Natura Giuridica

Indirizzo

Tipo di rapporto
Percentuale di occupazione
Profilo professionale
Posizione funzionale

Fine rapporto per
Principali mansioni
& responsabilita

Laboratorio Centro Gestione Rischio Clinico e Sicurezza d
Centro di Riferimento per la Sicurezza del Paziente della F
Via Pietro Dazzi, 1~ 50141, Firenze

Contralta a lempo indeterminato

Tempo pieno

Patient Safely and Quality Manager esperto di Ergonemia
P.O. { posizione organizzativa) atlivita di ricerca

per progetti collaborativi a livello nazionale ed europeo

in corso

Gestione di atfivita volfe a mighorare la qualita e fa sicurez

- Coordianatore gruppo regionale tecnico lotla alla sep:

- Componente def gruppo di lavoro continuita ospedale
Toscana

- Progettazione di pratiche per la sicurezza del pazients
transizioni gi cura, prevenzicne e gestione delle infezi
sepsi, prevenzione e gestione dei deliium, MEWS, ric

- Analisi Eventi Avversi e Eventi Sentinella, Analisi proz

- Organizzazione e gestione di Patient Safety Walkarot
Allegato C)

- Analisi proattiva dei percorsi sanitari PDTA con tecnic
della nutrizione ariificiale domiciliare, prevenzione, ge
def sito chirurgico, continuita ospedale-territorio)

- Referente human factor implementazione delfa contin



niefla pratica clinica e miglioramento continuo della qu
Vil edizions - febbraio 2018 - luglio 2018
- Progettazione degli strumenti muliimediali per la form
sicurezza del paziente {DGR. n. 302 del 21/02/2005)
- Progetfazione formazicne regionale sul percorso seps
scientifiche SIMEU, SIAART! e FADOI
- Progettazions FAD percorso sepsi regicnale {Piano fc
- Progettazions di interfacce software ed usabilita per I

Relazioni infermazionali & reli di ricerca

- Membro della Societ? ltaliana di Ergonomia e Fattore
sezione Toscanz della SIE dal marzo 2017

- Membro del Quality Improvemnet Committee della G

- Co-chair del technical commities IEA healthcare ergo

- Membro del Quality Improvement Committee defla Gl

- Componente delf' Organizing Commifiee defla confers
IEA {Intemational Ergonomic Association) 2018

- Revisore per IEA dei documento Human Care Check
Organization

- Esperto Human Factor in Healfthcare iscritto all'albo d

- Revisore scientifico per fa conferenza Europaen Acad
2016 Sustainable HRM and Human Faclors for lnnow
committee IEA~ ODAM Organizational design and ma



Percentuale di occupazione
Profito professionale
Posizione funzionale

Fine rapporto per

Principali mansioni
¢ responsabilitd

Periodo
Denominazicne
Natura Giuridica
Indirizzo

Progetto

Ricercatore in Human Faclors e Sicurezza del Paziente
Collaboratore

Assunzione presso aliro ente

- Coilaborazione all'attivita di ricerca del progetto di Ric
Europea Handover sulla riduzione del rischio clinico n
del 7° programma quadro {FP7)

- Analisi qualitaliva della comunicazione clinico as
finalizzata al mighoramento della sicurezza del pazien

- Organizzazione Gestione & Moderazione di Focus Gr

- Conduziong di interviste semi-strutiurate ed analisi de

- Organizzazione e presentazione dei dati raccolti al gn

- Redazione di articoli scientifici e partecipazioni a conf

- Valutazione delle tecnologie impiegate per ii passa
contestuali, valutazioni euristiche, think-aloud e guest

- Individuazione requisiti e bisogni formativi per la prog

Dat 19 Aprile 2010 al 11 Giugne 2010

Universita degli Studi di Siena

Facelta di Lettere & Filosofia Universita degll Studi di Siene
Facolta di Lettere & Filosofia Universita deghi Studi di Sienz



Profilo professionale
Posizione funzionale
Fine rapporto per

Principali mansioni
e responsabiliti

Periodo

Denominazione

Natura Giuridica

indirizzo

Tipo di rapporto
Percentuale di occupazione
Profifo professionale
Posizione funzionale

Fine rapporto per

Principali mansion
& responsabilita

Esperto di Ergonomia Software e design dell'interazione
Consulente
Conclusione progetto

- Usabilita e progettazione pariecipata con utenti Interr
- Benchmark su sfrumenti di web banking 2.0

- Estrazione & presentazione risultati

- Organizzazione e Gestione workshep di congept brai
- Individuazione opportunita di design e definizione cor

Dal 1 marzo 2008 al 28 febbraio 2009

Universitd degli Studi di Siena

Facolta di Letfere e Filosofia Universita degli Studi di Sien:
Facolth di Lettere e Filosofia Universita degli Studi di Sien:
Assegno per Collaborazione ad Attivita di ricerca

Full ime

Esperto in Human Factors e Progettazione Formativa
Assegnista di ricerca

Conclusione attivita

- Responsabile del coordinamento deil attivita di ricerc:

dAalla Cammicciana Eriranca enffannrandimanta infar



Principali mansioni
& responsabifita

Periodo

Denominazione

Natura Giuridica

Indirizzo

Tipo di rapporto
Percentuale di occupazione
Profilo professionale
Posizione funzionale

P

Design dellinlerazione

- Valutazione dell'usabilita di interfacce di applicativi so

- Organizzazione e Gestione Focus Group

- Messa a punto di un sistema di blended lsarning |
tecnico amministrativo defl' Universita di Siena

- Valutazione e re-design di Sistemi di conient manage

- Mapping delle competenze del personale tecnico any

- Partecipazione alle atfivitd del progetio di ricerca fi
Kaleidoscope sulla ricerca sui Formati Educativi,(FP6

- Collaborazione alle aftivita del progetto di Ricer
Kaleidoscope sull'apprendimento intergenerazionale

- Tecniche di ricerca Quatitativa e Quantilativa

- Progetiazione formativa

Da Aprile 2004 a Maggio 2005

Dipartimento di Scienze della Comunicazione Via Roma 5¢
Universita degl Studi di Siena

Dipartimento di Scienze della Comunicazione Via Roma 5¢
Collaborazione a progetto

Progetto

Esperto in Human Factors & Design dellinterazione
Coliaboratore

~



R T IR T TRV TV VIN

Periodo

Nome e tipo di istituto
di istruzione o formazione

Principali materie / abilita
professionali oggetto delio studio

Qualifica conseguita

Periodo

Nome e tipo di istituto
di istruzione o formazione

Principali materie / abilita
professionali eggetto dello studio

Qualifica conseguita

Febbraio 2012 - Giugno 2012

Sctola Superiore Sant'Anna Laboratorio Management e
‘Gestione del rischio nelfa pratica clinica e miglioramento ¢
curg’

Analisi e gestione degli eventi avversi, analisi dati, metodi
la definizione di piani per il miglioramento della qualita
pratiche per la qualit e la sicurezza delle cure nei percors

Patient Safety and Quality Manager
giugno 2012 ~maggio 2613
Progetto Matione Internazionale ~ Ministero defla Salute pi

relazioni sanitarie europee ed internazionali, strumenti
gestione di progetli eurcpei, la stesura del progetto e la co!

Esperto in programmi di finanziamento, relazioni s
progetti e stesura del progetto



sistent multsmediali

Votazione 1100110
Di aver svolto le seguenti attivith di docenza:

Periodo Maggio 2015
Denominazione Ente Universita deghi studi di Firenze

Denominazione Master
o corso formativo
Oggetio Docenza Gestione Rischio Clinico e sicurezza del paziente

Ore Svolte 4 ore (2015} 4 ore (2014) 4 ore (2013)

Master Universitario di # Livello in Pneumologia Inferventis

Periodo Gennaic 2015

Denominazione Ente Universits degli Studi di Firenze
Penominazione Mas.ter Corso di laurea in scienze infermieristiche
o corso formativo
Oggetto Docenza Seminario in: *| sistemi sanitari come organizzazioni ad

elemento essenziale per a sicurezza della cure *
Ore Svolte 4 gre



T

TIPOLOGIA
ANNC

TITOLD

TIPOLOGIA
ANNOD

TITOLO

TIPOLOGIA
ANNO

TITOLO

TIPOLOGIA

AR/

EITROND, ZUD (LU1D) FURMAS - LaDoratono Regionale |

Articolo in rivista

2015

Poggianti. M, Toccafondi G., Bellandi.T, Handover e sic
clinico-assistenziale tra Terapia intensiva e Sub-Intensiv
eHealth: integrazione di sistema e comunicazione in osp

Articelo in fivista

2016

G.Full, K. Reinhart, K. Niranjan, G. Toccafondi, G. Monk
against Sepsis: an organizational and safety perspective
HEPS (Healthcare Ergonomics and Patient Safety) Touk

hitpiheps2016.0rg/f

Aricole in atti di convegno

2016

Toccafondi G., (2017) Sicurezza del paziente. Per un’Er
ambito sanitario. In F, Tosi {a cura di} l.a professione del
dell'ambiente, dei prodotti e dell'organizzazione (pp. 294

Capitalo in Libre

N4



TIPOLOGIA
ANNO

TITOLO

TIPOLOGIA
ANND

TITOLC

TIPOLOGIA

ANNG
TITOLO

TIPOLOGIA

10

o« Ugtober 2015 hitfpdfihensZU16.org/

Articolo in atti di convegno

2016

G.Toccafondi, R, Tartaghia, F.Balboni, A. Tomei, V.Pasq

laboratory medicine and diagnastic process: a neglecied
Lab Med 2015; aop
Letfera all'editore

2015

E.Volpi, A.Giannelli, G.Toccafondi, M.Baroni, S.Toraz
Bellandi, M.Emdin. Medication Reconciliation during
interface: an observational retrospective study. Journal o
Articolo accettato su rivista

2017

G.Falsini, 5.Grottl, §.Parto, G.Toccafondi, A. Fraticelll, P,
Pieroni, T. Taddei, 5.Romaneili*, R.Reossi* and L. Bologne
DELIRIUM in elderly patients with acute Cardiac disease
care unit: a proSpective study (DELIRIUM CORDIS) Eun
Cardiovascuter Care

Articolo accettato su rivista



CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

CAPACITA £ COMPETENZE
ARTISTICHE

PATENTE O PATENTI

COMPETENZE INFORMATICHE

Sistemi Operativi; Windows e Mag OS X

Microsoft Office, | Work, Editor CSS, Html Editor, Adobe P
Photoshop, Editing Video, Browser Web, Saciat Network, |
outlook}, CMS{Joomlz) L.MS (Moodle), software per usabil
Silverback {OSX), ATLAS.Ti per fa ricerca qualitativa,

COMPETENZE DI RICERCA

Interviste (semistrutiurate e contesiuali), focus group, -
Elghorazione ed analisi dei dati qualitativi con metodi e
psicosociate. Redazione report di ricerca ed arlicoli scientil

Direttore attistico per 'associazione teatrale ‘Nuova Coloni
presso il ‘Teafro della Limonia’ , Firenze, progetto "Drama
Maria Claudia Massari associazione ‘Corps Rompu - scuol
Spaaker Radiofonico per "Facolta di Frequenza® Radio del
2003) Hobby: lettura, cinematografia, viaggi, chitarra, bricc

Patente B
| soltoscritto dichiara, mcllre, di essere informate, ai sensi e pe

del Decreto Legislativo 196/2003, che i dati personali raccolti :
strumenti informatici, nell'ambifo del procedimanta per i1 quale



